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Reiseverhalten

Die Mehrheit der Befragten reist 
länderübergreifend 1-4-mal pro Jahr. 
Befragte aus der queeren Bevölkerung 
besitzen eine höhere Reisefrequenz, vor 
allem in Großbritannien: Hier geben 43% der 
Befragten an, mindestens 5-9-mal pro Jahr 
zu reisen. Zudem reist die queere 
Bevölkerung individueller als die allgemeine 
Bevölkerung und bevorzugt vermehrt 
Städte als Urlaubsziel. Auch bei der 
Begleitung im Urlaub gibt es Unterschiede, 
denn während Befragte der 
Allgemeinbevölkerung vorwiegend mit der 
Partner:in und Kindern reisen, sind Befragte 
der queeren Bevölkerung öfter nur mit 
Partner:in, mit Freund:innen bzw. Bekannten 
oder allein unterwegs.

Städtebekanntheit

In Deutschland ist Hamburg einem 
großen Teil der Bevölkerung ein 
Begriff, mehr als dreiviertel aller 
Befragten kennen die Stadt konkret. In 
den anderen Befragungsländern sind 
Berlin und München bekannter als die 
Hansestadt. Dabei ist die Bekanntheit 
Hamburgs in der queeren Bevölkerung 
tendenziell etwas größer. Auffällig ist 
die länderübergreifende Bekanntheit 
von Amsterdam, gerade innerhalb der 
queeren Bevölkerung. In Deutschland 
und Großbritannien ist außerdem 
Barcelona deutlich besser bekannt als 
die Hauptstadt Madrid.

Reisen nach Hamburg

Während die Mehrheit der Deutschen 
Hamburg bereits besucht hat, sieht es 
in Spanien und Großbritannien anders 
aus. So hat weniger als jeder zehnte 
Befragte der spanischen 
Allgemeinbevölkerung jemals Hamburg 
besucht. Auch in der spanischen 
queeren Bevölkerung ist dieser Wert 
mit ~12% nicht viel größer. Auch in 
Großbritannien haben nur knapp 13% 
der Allgemeinbevölkerung Hamburg 
bereits besucht.
Bei der Anzahl bisheriger Besuche ist 
auffällig, dass Befragte der queeren 
Bevölkerung häufiger die Hansestadt 
aus Freizeitgründen besucht haben als 
die allgemeine Bevölkerung.
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Sicherheit

Im Städtevergleich belegt Hamburg in Punkto
Sicherheit einen Platz im Mittelfeld. Vor allem 
Kopenhagen, Wien & Stockholm werden als sicher 
erachtet. Berlin, Barcelona & Liverpool werden 
dagegen eher als unsicher empfunden.
Zur Sicherheit in Städten tragen vor allem gut 
beleuchtete, sichere Wege auch abseits des 
Stadtkerns und ein gut funktionierender ÖPNV bei. 
Maßnahmen für mehr Akzeptanz im Stadtbild sind für 
alle ebenfalls relevant, wenn auch nicht im selben 
Umfang.
Positiv hervorgehoben wird bei der Sicherheit in 
Hamburg die hohe Akzeptanz und  Vielfältigkeit der 
Stadt. Zugleich profitiert Hamburg im Ausland vom 
guten Ruf der deutschen Polizei und der Sicherheit 
deutscher Großstädte allgemein.

Kulturangebot

Das Hamburger Kulturangebot genießt vor allem in 
Deutschland ein hohes Ansehen. In den anderen 
Befragungsländern sticht Berlins Kulturprogramm 
besonders heraus.
Die Bekanntheit der Sehenswürdigkeiten variiert je 
Land. In Deutschland sind viele der Highlights der 
Hansestadt gut bekannt. In Großbritannien sind es 
Events, Theateraufführungen und Ausstellungen in 
Museen, die vor allem der queeren Bevölkerung ein 
Begriff sind.
Der bekannteste Stadtteil der Stadt ist 
länderübergreifend eindeutig St. Pauli, wobei St. 
Georg und die Schanze vermehrt in der queeren 
Bevölkerung bekannt sind.
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FREQUENZ & PAUSCHAL VS. INDIVIDUALREISEN
Queere Bevölkerung reist häufiger und vermehrt individual

REISEVERHALTEN
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BEGLEITUNG IM URLAUB & BEVORZUGTE REISEART
Queere Bevölkerung zeigt starke Präferenz für Städtereisen
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ABSICHT ZUKÜNFTIGE STÄDTEREISEN
Spanier:innen planen häufig baldige Städtereise
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ASPEKTE BEI DER PLANUNG EINER STÄDTEREISE
Flair, Architektur und Sehenswürdigkeiten am häufigsten in der Top-5

REISEVERHALTEN
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ASPEKTE BEI DER PLANUNG EINER STÄDTEREISE
Wenn ausgewählt, spielen Familienangehörige und Bekannte eine wichtige Rolle 
bei der Planung

REISEVERHALTEN
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ASPEKTE BEI DER PLANUNG EINER STÄDTEREISE
Queere Brit:innen ranken Sicherheit im Durchschnitt am höchsten

REISEVERHALTEN



CHARAKTER EINER STÄDTEREISE
Die allgemeine und queere Bevölkerung sind sich hinsichtlich der Präferenzen einer 
Städtereise ähnlich. Kulturangebot und Sehenswürdigkeiten sind wichtig! Die Unterschiede 
sind nicht Signifikat

REISEVERHALTEN
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GRÜNDE FÜR EINE REISE NACH HAMBURG
Sehenswürdigkeiten und Flair sind für beide Bevölkerungsgruppen sehr relevant. Queere Szenevierteln 
und queere Events sind als Reiseanlass für die queere Bevölkerung aus UK relevanter als für die 
Deutschen oder Spanier

REISEVERHALTEN
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WAHRNEHMUNG DER STADT HAMBURG
In Spanien bewertet die allgemeine Bevölkerung Hamburg besser - in UK die queere Bevölkerung

REISEVERHALTEN
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UNGESTÜTZTE NENNUNGEN ZUM 
SICHERHEITSEMPFINDEN IM URLAUB TOP OF MIND 
Präsenz von Polizei und Security vermittelt Stadttouristen am häufigsten Sicherheit

SICHERHEIT
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ENTSCHEIDUNGSPRÄFERENZ HINSICHTLICH SICHERHEIT 
VS. ERLEBNIS
Deutsche und Briten, in beiden Bevölkerungsgruppen, haben eine stärkere Präferenz hinsichtlich der 
sicherheitsrelevanten Aspekten auf Städtereisen, spanische Befragte scheinen tendenziell weniger auf 
Sicherheit bedacht

SICHERHEIT
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ERGEBNIS DER GESTÜTZTEN ABFRAGE ZUM 
SICHERHEITSGEFÜHL IN DER STADT 
Licht und sicherer Nahverkehr sind länderübergreifend die wichtigsten Aspekte

SICHERHEIT
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ERGEBNIS DER GESTÜTZTEN ABFRAGE ZUM 
SICHERHEITSGEFÜHL IN DER STADT 
Vor allem in UK tragen queer-freundliche Maßnahmen zum Sicherheitsgefühl bei

SICHERHEIT
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ERGEBNIS DER GESTÜTZTEN ABFRAGE ZUM 
SICHERHEITSGEFÜHL IN DER STADT 
Vor allem in UK tragen queer-freundliche Maßnahmen zum Sicherheitsgefühl bei
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WAHRNEHMUNG DES KULTURPROGRAMMS DER 
JEWEILIGEN STADT
Die queere Bevölkerung aus UK begeistert sich für Berlins und Barcelonas Kult 
mehr als für die Kultur von anderen Städten

SICHERHEIT
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BEKANNTHEIT SEHENSWÜRDIGKEITEN & STADTTEILE 
HAMBURG
Stadtteile, vor allem St. Georg und Schanzenviertel, sind der queeren Bevölkerung besser 
bekannt

SICHERHEIT
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VERBESSERUNGSPOTENTIAL IN HAMBURG
Vor allem Spanier:innen sehen Verbesserungspotenzial, Deutsche finden es gut so wie es 
ist

SICHERHEIT
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ZUKÜNFTIGE STÄDTEREISEN
Vor allem in Deutschland und Großbritannien existiert eine hohe
Besuchsneigung gegenüber Hamburg

REISEABSICHT

Seite 31

Ich werde die Stadt auf jeden Fall / wahrscheinlich (wieder) besuchen (Top-2) 



WEITEREMPFEHLUNG DER STADT
Queere Bevölkerung in UK empfindet Städte sehr queer-freundlich – Liverpool ist eine 
negative Ausnahme

REISEABSICHT
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INFORMATIONSQUELLEN FÜR DIE PLANUNG EINER 
STÄDTEREISE
Queere Bevölkerung in Spanien und UK nutzen eher LGBTQIA+ spezifische 
Informationsquellen

REISEABSICHT
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INFORMATIONSQUELLEN FÜR DIE PLANUNG EINER 
STÄDTEREISE
Queere Bevölkerung in Spanien und UK nutzen eher LGBTQIA+ spezifische 
Informationsquellen
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BUDGET FÜR EINE STÄDTEREISE
Die queere Bevölkerung in UK hat das höchste Budget für Städtereisen

TOUCHPOINTS
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Für die vorliegende Befragung wurden in den Märkten Deutschland, Spanien und Großbritannien jeweils 1.300 Personen (insgesamt
3.900 Personen) mit Internetzugang zwischen dem 14.09. – 06.10.2023 in Form von computergestützten Webinterviews befragt. Die 
zufällige Ziehung der Teilnehmenden erfolgte aus dem Ipsos Online Access Panel. Da sich die Befragung mit dem Thema Reisen & 
Urlaub beschäftigte, wurden Personen von der Befragung ausgeschlossen, die angaben, in den letzten fünf Jahren weder 
Urlaubsreisen noch Tagesausflüge gemacht zu haben.

Je Land wurden dabei zwei Stichproben separat erhoben: 
1. Die erste Stichprobe wurde anhand der Merkmale Geschlecht, Alter, Bundesland & Bildung mittels repräsentativer Quoten für 

die Bevölkerung des entsprechenden Landes gebildet und umfasste in jedem Land n=1.000 Personen. Die Stichprobenmerkmale 
basieren auf den Daten von Eurostat 2022. Etwaig entstandene Schiefen (leichte Abweichung vom Quotenplan) wurden mittels 
Gewichtung ausgeglichen. Aufgrund der strengen Einhaltung des Quotenplans liegt die Gewichtungseffizienz bei 99,9% 
(Deutschland), 96,1% (Spanien) & 99,6% (Großbritannien). Im Bericht wird diese Stichprobe als „Allgemeine Bevölkerung“ 
bezeichnet. Es muss berücksichtigt werden, dass in der Erhebung eine Vorauswahl von Personen stattgefunden hat, die 
innerhalb der letzten fünf Jahre mindestens einmal gereist sind. Außerdem wurde beim deutschen Sample Bewohner der Stadt 
Hamburg nicht berücksichtigt. Diese Einschränkungen sollten bei der weiteren Kommunikation der Ergebnisse berücksichtigt 
werden.

2. Die zweite Stichprobe beinhaltet zusätzlich je n=300 Personen pro Land, die sich der LGBTQIA+-Community zugehörig fühlen 
und unabhängig von der ersten Stichprobe gezogen wurde. Dieses Merkmal wurde anhand der Frage Q1 „Welche Beschreibung 
trifft am ehesten auf Sie zu?“ erhoben, wobei die Antwortoptionen „Homosexuell, Bisexuell, Pansexuell, Asexuell, Transgender & Eine 
andere, nicht heterosexuelle Orientierung“ als Zugehörigkeit gewertet wurden. Im Bericht wird diese Stichprobe als „Queere 
Bevölkerung“ bezeichnet. Es muss berücksichtigt werden, dass zur Erstellung der Stichprobe keine Repräsentativquoten 
eingesetzt wurden, da keine amtlichen Statistiken über die Verteilung der Gruppe in der Grundgesamtheit existieren. 


