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Der weltweite Tourismus zahlte im Jahr 2024
1,5 Milliarden Reisende und erreichte mit
einem Wachstum von 12,2 Prozent beinahe
das Vor-Pandemie-Niveau.

Auch in Deutschland gab es Zugewinne.

Die Ubernachtungen stiegen 2024 um

1,8 Prozent im Vergleich zu 2023. Besonders
internationale Gaste sorgten flr mehr
Ubernachtungen: Hier kam es zu einem Plus
von 5,4 Prozent. Die Zahl der Gaste aus dem
Inland stieg um 1,1 Prozent.
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Mit 16,1 Millionen Ubernachtungen und damit
einem Plus von 1,1 Prozent im Vergleich zum

Vorjahr ging das touristische Jahr in Hamburg
zu Ende. Neun von zwolf Monaten waren
Rekordmonate. In diesen Monaten des Jahres
2024 lagen die Ubernachtungszahlen nicht nur
Uber den Zahlen des Vorjahresmonats, sondern
auch Uber den Zahlen des Jahres 2019.

Die Zahl der Ankiinfte in Hamburg lag mit
7.6 Millionen um 2,1 Prozent hoher als im
Vorjahr. Die Dynamik des Zuwachses geht
auch auf die Gaste aus dem Ausland zurlick.
lhre Zahl stieg sowohl bei den Ankiinften

(+ 9,9 Prozent) als auch bei den
Ubernachtungen (+ 6,8 Prozent) deutlicher
an als die Zahl der inlandischen Gaste.

Quelle: UNWTO World Tourism Organization, Statistische Landesamter, 2025
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ENTWICKLUNG
DES
WELTTOURISMUS
2014-2024

Ankiinfte
in Mio.

1.465

1.300 +33,4%
975
456 +12,0%
407 -72,2%

1.465

+12,2%

+4,2

1.403 +5,6%

1.328 +7,0
1.241 +3,8%
1.195 +4,7%
1.141 +4,2%

Im Jahr 2024 wurden weltweit 1,5 Milliarden internationale
Ankunfte im Tourismus verzeichnet - ein Anstieg von

rund 12 Prozent im Vergleich zu 2023. Der internationale
Tourismus hat im Jahr 2024 nahezu wieder das Niveau

von vor der Pandemie erreicht (99 %), wobei die meisten
Reiseziele die Zahlen von 2019 Ulbertrafen.

Quelle: UNWTO World Tourism Organization, World Tourism Barometer, 2025
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Mit 496 Millionen Ubernachtungen erreichte die Tourismusbranche in
Deutschland im Jahr 2024 einen neuen Rekord. Das entspricht einem
Plus von 1,8 Prozent gegentber 2023 und Ubertrifft auch das bisherige
Rekordjahr 2019 um 0,1 Prozent. Die Zahl der Ubernachtungen
inlandischer Gaste stieg um 1,1 Prozent auf 410,7 Milliocnen, wahrend
die Ubernachtungen auslandischer Gaste bei 85 Millionen lagen und
damit um 5,4 Prozent im Vergleich zu 2023 zunahmen.

2022 2023

Inland
270

Ausland
32

Gesamt 459 478 496 302

Quelle: Statistisches Bundesamt, 2025
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LEBEN IN HAMBURG
IDENTIFIKATION MIT DEM WOHNORT
Die Mehrheit der Einwohner:innen Hamburgs stimmt zu, dass die Lebensqualitdt (sehr) hoch ist
sehr niedrige Lebensqualitat = 0 10 = sehr hohe Lebensqualitat
Niedrige LQ (Werte 0-3) / M Mmittlere LQ (Werte 4-7) / Il Hohe LQ (Werte 8-10) in %
7 41 52

Viele Einwohner:innen Hamburgs leben sehr gern in der Stadt und fiihlen sich mit Hamburg verbunden
in %

Ich stimme Uberhaupt nichtzu=0 1 2 3 4 =Ich stimme vollkommen zu
Top-2

Ich lebe sehr gerne in Hamburg. 2 4 13 29 53 82
Ich fihle mich mit Hamburg verbunden. 3 6 14 28 49 77
Ich lebe lieber in Hamburg als in anderen Stadten. 5 7 13 26 48 75

Hamburg liberzeugt mit vielen Aspekten, die zur Steigerung der Aufenthaltsqualitit im Wohnumfeld beitragen (Top 10)

in %
EER
Uberhaupt nicht zufrieden=0 1 2 3 4 =sehr zufrieden
Top-2
Angebote an Restaurants und Cafés 15 [EC R IEC Y - <
Freizeit- und Kultureinrichtungen 1 5§ 17 37 40 77
Aufenthaltsmaoglichkeiten am/auf dem Wasser 2 4 19 41 34 75
Mérkte 1 4 22 44 29 73
Angelegte Grinanlagen 1 § 24 45 ry 71
Events- und GroRveranstaltungen 3 6 20 39 31 70
Natirliche 6ffentliche Grinanlagen 216 A - T <
Sporteinrichtungen 2 5 27 43 23 66
Bildungseinrichtungen 2 7 28 46 17 64
Begriinung / Bepflanzung Stralen / Wege 3 9 32 41 15 56

Quelle: TouristiCon (2024) Lebensqualitatsstudie ,Lebensqualitat und Tourismus Stadte”. Hamburg.



S IN HAMBURG
ERT TOURISMUS

Politische Bemiithungen zur Férderung des Tourismus sind den Einwohner:innen am wichtigsten
in %
EEn

Ich stimme Gberhaupt nichtzu=0 1 2 3 4 =Ich stimme vollkommen zu

Politische Bemiihungen zur Férderung des Tourismus 5 13 27 32 23 56
Bereitstellung von Informationen Uber touristische Entscheidungen = 6 16 32 29 17 46
Mitspracherecht bei Entscheidungen tUber den Tourismus 9 18 29 28 16 44

Den Hamburger:innen ist der wirtschaftliche Stellenwert des Tourismus in der Stadt bewusst
in %
EEnm

Ich stimme Gberhaupt nichtzu=0 1 2 3 4 =Ich stimme vollkommen zu

Der Tourismus ist ein wichtiger Wirtschaftsfaktor 5 36 56 92
Der Tourismus tragt zum Wohlbefinden der Einwohner bei 4 11 29 36 20 56

Tourismusakzeptanzsaldo (TAS) am Wohnort & personlich zeigt, dass die positive Wahrnehmung iiberwiegt *
in %
EEn

Uberwiegend negativ=0 1 2 3 4 =Uberwiegend positiv

TAS Wohnort 7 19 70 +63

TAS Personlich 7 41 49 +42

IMAGE UND COOLNESS DER STADT
DIE SICHT AUF HAMBURG

Externe Sicht (Wohnbevolkerung Deutschland) [ B Interne Sicht (Wohnbevélkerung Hamburg) | in %

Hamburg wird von der Mehrheit Lebendig, aufgeschlossen, kultig — so erleben Auswartige und Einheimische Hamburg.
der Einwohner:innen als eine ; Die Einheimischen auBern sich meistens etwas zuriickhaltender.
coole Stadt wahrgenommen. (Sortiert nach Top 5 Aussagen aus Sicht der Einheimischen)

... ist lebendig

... ist aufgeschlossen

... ist kultig

... ist authentisch

Auswartige betrachten Hamburg
als etwas weniger cool. ... hebt sich von der Masse ab

* TAS ergibt sich aus der Differenz von Top-2 (positive Werte) und den Low-2 (negative Werte) Anteilen.
Quelle: TouristiCon (2024) Lebensqualitatsstudie ,Lebensqualitat und Tourismus Stadte”. Hamburg.



Ankiinfte 2024
absolut

%-Veranderung
zum Vorjahr

Ausland 1.621.691 +9,9
Inland 5.941.078 +0,1
Gesamt 7.562.769 +2,1

DER ANKUNFTE,
UND BETTEN IN HAMBURG

Ubernachtungen 2024
absolut

Ausland 3.768.481
Inland 12.351.166
Gesamt 16.119.647

Wie schon im Vorjahr erzielte Hamburg auch 2024 einen neuen Rekord bei den Ubernachtungszahlen.
Insgesamt sorgten 7,6 Millionen Gaste mit einer durchschnittlichen Aufenthaltsdauer von 2,1 Tagen fir
16,1 Millionen Ubernachtungen. Weiterhin besteht eine hohe Nachfrage aus dem Inland. Der Anteil der
Ubernachtungen von Gasten aus dem Inland lag bei 76,6 Prozent. Der Anteil internationaler Gaste hat sich
im Vergleich zum Vor-Pandemie-Jahr 2019 nahezu wieder erholt.

Ubernachtungsentwicklung nach Kontinenten in %

Ubernachtungen (absolut)

-3,0 Australien, Ozeanien
+10,0 Asien
+10,3 Amerika

+6,2 Europa
-19,5 Afrika

%-Veranderung zum Vorjahr

2024 | 16.119.647 +1,1
2023 | 15.942.580 +8,4
2022 | 14.711.067 +94,9
2021 7.559.200 +9,9
2020 6.878.613 -55,4

)

Aufenthaltsdauer 2024
2,1 Tage

Quelle: Statistikamt Nord, 2025

%-Veranderung
zum Vorjahr

+6,8
-0,5
+1,1



Angebotene Betten ohne | %-Veranderung
Camping 2024 (absolut) | zum Vorjahr

78.526 +2,2
76.827 -2,8
79.028 +8,1
73.124 +4,5
69.964 =48k

Durchschnittliche Auslastung der Gastezimmer#* in %

2024 2023

* Betriebe der
Hotellerie mit

75'5% \\\ 75'7% 25 und mehr

Gastezimmern

Bettenauslastung ohne Camping in % in den einzelnen Monaten

2024 2023 2022 2021 2020
39,5 38,7 23.4 9,1 40,5
49,3 50,0 PASHS) alL il 51,7
57,2 53,7 381 11,6 24,3
5v.,9 65,8 60,0 10,4 8,0

63,5 62,1 57.8 LS 13,5
60,4 64,0 66,1 23,8 24,2
65,8 64,7 64,7 44,2 40,2
66,2 65,6 67.3 59,4 45,2
59,1 61,6 59,1 45,8 39,3
60,9 61,6 62,6 54,0 29,7
54,7 55,6 49,7 40,0 10.6
53,7 51,5 47,9 30,7 9,2

Quelle: Statistikamt Nord, 2025




ENTWICKLUNG DER UBERNACHTUNGEN VON
JANUAR BIS DEZEMBER IM JAHRESVERGLEICH

Lediglich im Januar 2024 blieb die Zahl der Ubernachtungen in Hamburg unter der Marke von einer Million.
Die meisten Ubernachtungen entfielen auf die Sommermonate Juli und August. In zehn von zwélf Monaten lagen
die Ubernachtungszahlen zudem (iber denen des Vor-Corona-Jahres 2019.

%-Veranderung | %-Veranderung

2019 2023 2024 2023/ 2024 2019 /2024 | 20191 /2023 M/ 2024 M (absolut)
Jan 845.707 887.285 912.626 +2,9 . |
Feb 926.907 | 1.035.993| 1.070.193 +3,3 F D |
Mrz 1.209.249 | 1.236.687 | 1.342.005 +8,5 I —
Apr 1.361.223 | 1.499.201 | 1.328.191 -11,4 S | S S S B
Mai 1.396.422 | 1.454.720| 1.513.685 +4,1 8, |
Jun 1.429.918 | 1.456.610| 1.396.495 -4,1 A S
Jul 1.490.543 | 1.534.076 | 1.590.487 +3,7 0, |
Aug 1.563.959 | 1.557.968 | 1.596.905 +2,5 12, | e
Sep 1.359.152 | 1.406.361 | 1.368.668 -2.7 0,7 | ™
Okt 1.440.795| 1.439.361 | 1.453.604 +1,0 0,0 |
Nov 1.234.146 | 1.234.624 | 1.259.703 +2,0 ) |
Dez 1.169.385 | 1.199.694 | 1.287.085 +7.3 10, |

UBERNACHTUNGEN IN
EUROPAISCHEN STADTEN 2024

Paris, Wien und London inkl. Randbezirke; London: méglicherweise flieBen Privatquartiere mit ein.

Fast alle der 20 europaischen Stadte konnten ihre Ubernachtungszahlen im Vergleich zum Vorjahr steigern.
Spitzenreiter war wie im letzten Jahr London mit 82 Millionen Ubernachtungen. Den groRten Zuwachs konnte
Mailand mit 28,1 Prozent verzeichnen. Hamburg belegte im Vergleich den 12 Platz.

Angaben in Mio. (gerundet) | Veranderung zu 2023

London Paris Berlin Rom Amsterdam Barcelona Madrid Mailand Wien Mdinchen
81,9 50,9 30,6 30,6 24,6 21,8 20,9 20,8 19,8* 19,7
+5,5% -2,8% +3,4% +3,8% +2,9% +0,5% +4,8% +28,1% +9,1% +5,8%
o (¢ ® [ ] o ) ) ° °
Prag Hamburg Lissabon Kopenhagen Frankfurt Budapest Palma d. M. Stockholm Venedig Seville
18,3 16,1 15,7 12,4 111 10,7 10,1 9,7 9,4 8,2
+8,4% +1,1% +3,7% +6,4% +7,6% +7,9% +3,8% +1,3% +3,8% +6,4%

Quelle: Statistische Landesamter, TourMIS, 2025 ‘ *inkl. Randbezirke



UBERNACHTUNGEN
MAGIC CITIES

%-Veranderung  %-Veranderung
2020 2021 2022 2023 2024 2023/ 2024 2019 /2023
Berlin 12.278.460 13.960.120 26.526.369 29.589.443 30.607.084 +3,4 -10.3
Bremen 1.206.886 1.338.485 2.164.380 2.359.490 2.488.746 +5,5 +5,9
Dresden 2.612.918 2.242.719 3.834.500 4.437.464 4.638.399 +4,5 -1,5
Disseldorf 1.825.753 1.942.068 4.267.920 5.412.525 5.547.648 +2,5 +10,9
Frankfurt 4.085.447 4.187.756 8.602.191 10.351.226 11.139.063 +7,6 +3,3
Hamburg 6.878.613 7.559.200 14.711.067 15.942.580 16.119.647 +1,1 +4,5
Koln 2.557.212 2.763.950 5.611.484 6.567.912 7.087.284 +7,9 +7,7
Leipzig 1.959.147 2.032.368 3.369.987 3.826.957 3.818.853 -0,2 +6,0
Miinchen 7.034.040 7.947.780 16.018.285 18.634.062 19.712.703 +5,8 +7,8
Nirnberg 1.122.709 1.496.915 3.084.762 3.547.061 3.864.501 +8,9 +8,5
Stuttgart 1.648.103 1.629.238 3.305.813 4.060.237 4.653.227 +14,6 +13,9
MC gesamt 43.209.288 47.100.599 91.496.458 | 104.728.957 | 109.677.155 +4,7 +1,1

Im Vergleich zu 2023 stiegen die Ubernachtungszahlen in Hamburg um 1,1 Prozent,
ein Zuwachs, der unter dem Durchschnitt der Magic Cities Germany (MC), einer
Marketingkooperation der gréften deutschen Stadte, lag. Verglichen mit 2019
verzeichnete Hamburg jedoch ein deutliches Plus von 4,5 Prozent und Ubertraf damit
die Vor-Pandemie-Zahlen. Nach absoluten Ubernachtungszahlen belegte Hamburg

weiterhin Platz drei hinter Miinchen. An der Spitze lag erneut Berlin, das mehr als

30 Millionen Ubernachtungen zahlte.

UBERNACHTUNGEN
METROPOLREGION HAMBURG

Die gewerblichen Betriebe der Metropolregion Hamburg (MRH) - zu der insgesamt
mehr als 5 Millionen Einwohner in rund 1000 Orten zwischen Nord- und Ostsee
zahlen - haben im Jahr 2024 insgesamt 45,5 Millionen Ubernachtungen verzeichnet.
Daraus ergab sich ein Wachstum von 1,5 Prozent gegentliber dem Vorjahr.

2024
2018 ehts 5027 2023
2017
e 2016
2014
2021
2020
in Mio.
e 28,9 20,4
22,1 23,9 24,7 253 27,7 283
’ 154 15,9 16,1
MRH 12,0 12,6 133 13,8 14,5 s ’30 "
Hamburg ~
Gesamt 34,1 36,4 37,9 39,0 42,1 44,2 28,4 30,5 43,0 44,8 45,5

rundungsbedingte
Abweichungen

Quelle: Statistische Landesamter, Statistikamt Nord, 2025



ENTWICKLUNG UND ECKDATEN DER
KREUZSCHIFFFAHRT IN HAMBURG
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Quellen: Hamburg Cruise Net e. V., Cruise Gate Hamburg GmbH




Passagiere
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Quellen: Hamburg Cruise Net e. V., Cruise Gate Hamburg GmbH
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